
Сравнение CRM-систем: цены, функции и особенности

Название Тип бизнеса Цена от Ключевая особенность

Битрикс24 любой бесплатно Комплексная автоматизация
бизнеса

AmoCRM отделы продаж, B2B от 499₽/мес Фокус на управлении сделками и
коммуникациях

Roistat e-commerce, агентства от 5 100₽/мес Сквозная аналитика, отслеживание
ROI и CLV

retailCRM e-commerce, ритейл от 1 350₽/мес Глубокая сегментация и программы
лояльности

Mindbox средний и крупный
бизнес

от 15 000₽/мес Платформа клиентских данных
(CDP) и автоматизация

Yandex DataLens любой бесплатно Визуализация данных из разных
источников

Power BI средний и крупный
бизнес

от $9.99/мес Построение BI-отчетов

МойСклад торговля, производство бесплатно Управление торговлей, складом и
финансами

Unisender любой бесплатно Email-маркетинг и сегментация для
удержания

Tilda малый бизнес, услуги от 750₽/мес Встроенная CRM для сайтов на
платформе
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